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ORGANISATION

Termin
Mittwoch, 02.04.2014
18:00-21:00 Uhr

Anmeldung uber

Praxis Prof. Schlegel & Kollegen
Telefon 089 590 686 990

Telefax 089 590 686 9910
info@prof-schlegel.de

Die Fortbildung ist fur Sie kostenfrei!

Mit freundlicher Unterstlitzung von

} siraumann

VERANSTALTUNGSORT

Praxis Prof. Schlegel & Kollegen
Arnulfstr. 19
80335 Minchen

RENAISSANCE-HAUS MUNCHEN
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EINLADUNG
ZUR FORTBILDUNG

,»Praxis- und

Qualitatsmanagement 2.0 “

oder wie aus einem nutzlosen QM ein gewinn-
bringendes Managementsystem fiir die Praxis wird!

Mittwoch, 02. April 2014
18:00-21:00 Uhr in MlUnchen

Prof. Schlegel & Kollegen

Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurg
Oralchirurgie, Implantologie, plastische Operationen



PROGRAMMINHALT

Sie haben ein mehr oder weniger vollsténdiges und
funktionierendes Qualitatsmanagementsystem in Ihrer

Zahnarztpraxis?

Sie mdchten wissen, wie Sie aus Ihrem statischen QM,
zu vielen Ordnern im Regal ein wirkliches, effektives,

nutzenbringendes Praxismanagementsystem wird? Sie
wollen erfahren, wie Sie und Ihr Team von einem ein-
fach umzusetzenden, praxisnahen Managementsystem

profitieren kénnen?

Gewinnen Sie auf anschauliche und praxisorientierte
Art und Weise wertvolle Erkenntnisse von den Erfah-
rungen eines Zahnarzt-QM-Profis, wie Sie Ihr QM ohne
viel Aufwand noch effektiver, wirksamer und besser
machen. Typische Schwachen und Umsetzungsproble-

me werden |6sungsorientiert besprochen.

Dariber hinaus erfahren Sie alles Wissenswerte zur
neuen QM-Norm EN 15224 fiir das Gesundheitswesen

und sind wieder voll Up-to-Date.

Inhalt:
= Wichtigste Erkenntnisse zur QM-Umsetzung in
Zahnarztpraxen laut Bericht des G-BA

= Zusammenfassung der neuen QM-Norm EN 15224
fir das Gesundheitswesen

=  Wirksamkeit Ihres eigenen Qualitatsmanagement-
systems

= Typische Stolpersteine und Probleme im Qualitats-
management

= Zertifizierung des Qualitatsmanagementsystems?!

Thomas Malik

Geschaftsfihrender Gesellschafter der
Malik Consulting Group GmbH
Berater, Referent und Trainer im
Gesundheitswesen seit Uber 8 Jahren

REFERENT

Managementerfahrung

Vertrieb flir verschiedene Unternehmen,
Pharma- und Medizinprodukte und
Dienstleistungen

AuBendienstmitarbeiter

Key Account Manager

Regionale und nationale Vertriebsleitung
National Sales Force Trainer

Qualifizierungen

Qualifizierter Partner des TUV Siid
Qualitdtsmanagementbeauftragter -
Interner Auditor ISO 9001, ISO 13485, EN
15224

Entwicklung von eig. QM-Systemen ISO 9001,
ISO 13485, EN 15224

Zertifizierter Hygienebeauftragter nach RKI
Zertifizierter Datenschutzbeauftragter (TUV)
Gepriifter Medizinprodukteberater

NLP Practitioner

Zertifizierter, lizensierter DiSG Trainer

3 FORTBILDUNGSPUNKTE

Die Veranstaltung entspricht den aktuellen Leitsdtzen zur
zahnérztlichen Fortbildung von KZBV, BZAK und DGZMK
und der Punktebewertung von Fortbildungen von BZAK
und DGZMK.

ANMELDUNG

Anmeldeschluss: 25. Marz 2014!
Fax 089 590 686 9910

1.Titel, Vor- und Zuname

2. Titel, Vor- und Zuname

[]

Ja, ich melde mich zur Fortbildung
am 02.04.2014 in Minchen an.

Praxisstempel

Datum/Unterschrift



